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Nr. Verwijzing (document en pagina, 

artikel, paragraaf en/of vraag) 

Vraag Antwoord 

1.  Pag 14 uitnodiging inschrijving Kunt u aangeven hoe duurzame inzetbaarheid in het 

personeelsbeleid is verankerd en op welke wijze dit 

praktijk wordt gebracht?  

Aanbestedende dienst verwijst naar Annex IX 

visiedocument verzuim.  

2.  Pag 18 Gewenste situatie De arbodienst begeleidt ons richting het eigen regie 

model: kunt u deze behoefte nader specificeren, of 

verwacht u van aanbestedende dienst een voorstel 

voor deze transitie? 

Aanbestedende dienst is op zoek naar een partner die 

bijdraagt aan de voortgang van het eigen regiemodel 

binnen de organisatie. Zie nadere toelichting bij 

kwaliteitswens 2.  

3.   Wij werken voor het ondersteunen van de beweging 

naar eigen regie met adviseurs inzetbaarheid. Zij 

adviseren de leidinggevende(n) en werkgever zowel 

op tactisch als operationeel niveau in hun rol tijdens 

het proces. Staat u hiervoor open naast de inzet van 

onze artsen?   

Aanbestedende dienst staat hier open voor, zie tevens 

Prijswens 1.  

4.  Pag 19 Groeipad naar gewenste 

situatie 

Het CVB stuurt op vastgestelde doelstellingen per 

school. Kunt u aangeven welke doelstellingen dit zijn? 

Zijn deze doelstellingen enkel verzuim gerelateerd of 

zijn dit ook doelstellingen mbt duurzame 

inzetbaarheid? 

Het gehele personeelsbeleid is geënt op duurzame 

inzetbaarheid, dit moet in het DNA verweven 

worden/zijn, zonder dat hier een doelstelling criteria 

aan vastzit. De sturing zit nu op de harde verzuimcijfers 

en voortgang op eigen regie, middels het monitoren en 

volgen van de PVA per school.    

5.  Programma van eisen 16 Wij werken zowel met bedrijfsartsen als met artsen in 

opleiding en basisartsen. Uiteraard onder supervisie 

van een Bedrijfsarts. Staat u hiervoor open? 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met een 

bedrijfsarts in opleiding echter niet met een basisarts.  

Let op; voor een arts in opleiding geldt het tarief voor 

een taakgedelegeerde en niet voor een bedrijf/stafarts. 

6.  Programma van eisen 21 Het inplannen van de spreekuren zal via de inschrijver 

verlopen. Dit lijkt in tegenstelling met de wens van 

aanbestedende dienst om volgens eigen regie te 

werken en met de genoemde eis/wens om niet 

standaard een vervolgconsult door te plannen.  

Dit gaat over de daadwerkelijke actie van inplannen, dit 

ligt bij de arbodienst. Maar het bepalen wánneer een 

afspraak is, dat initiatief ligt bij de leidinggevende, die 

geeft aan als de arbodienst mag plannen. En het eerste 

consult voor de probleemanalyse, die wordt standaard 

door arbodienst ingepland, in ieder geval nog wel in 1e 
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Bedoelt u hiermee slechts het plannen van het eerste 

consult? Kunt u dit verder toelichten? 

periode zolang we nog de reis naar eigen regie maken. 

Maar Inschrijver dient wel daarvoor de leidinggevende 

te spreken voor de context en aanleiding van het 

spreekuur. Planning verloopt via systeem van inschrijver 

met terugkoppeling in AFAS en medewerker. 

  

7.  Programma van eisen 24 Op basis van ons interne veiligheidsprotocol werken 

we niet in het systeem van onze opdrachtgevers. Wij 

stallen daarom voor een koppeling te creëren tussen 

AFAS en ons eigen systeem. Kunt u aangeven wat u 

bedoelt met de taken die voor dienstverlener bestemd 

zijn?  

Aanbestedende dienst wil voor haar medewerkers 1 

loket aanbieden (AFAS) voor WVP, inschrijver kan in 

haar eigen systeem werken als de koppeling in alle data 

en documenten voorziet om dit te realiseren.  

8.  Uitnodiging tot inschrijving 

pagina 14, 3.1.2 en Annex X 

Jullie huidige verzuimpercentage is 7,5% en jullie 

vragen een verdeling in het prijzenblad van totaal 55 

uur per week.  

Graag ontvangen wij naast het verzuimpercentage 

tevens het aantal dossier langer dan 6 weken in het 

verzuim voor een calculatie van de benodigde 

capaciteit vanuit ons model. 

Is het mogelijk om zelf een inschatting te maken van 

de benodigde capaciteit en daarmee een ander aantal 

uren op te nemen in het prijzenblad of moeten we ons 

conformeren aan het totaal van 55 uur?  

Inschrijver dient zich in beginsel te conformeren aan de 

inzet van ca. 55 uur per week. Dit kan echter fluctueren.  

 

Dit betreft 138 dossiers.   

9.  Arvodi 2025 

 

Artikel 17.1 

 

 

 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met uw voorstel.  
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Belangstellende zou graag zien dat dit artikel buiten 

toepassing wordt verklaard. Bent u hiertoe bereid? 

10.  Artikel 20.2 Bent u bereid kortstondige ziekte van maximaal drie 

dagen wel onder overmacht te verstaan?  

Nee, Aanbestedende dienst is juist op zoek naar 

continuïteit en verwacht van Inschrijver alles inzet om te 

leveren conform afspraken.  

 

11.  Artikel 21.4 Bent u bereid dit recht ook aan Opdrachtnemer te 

geven? In uw programma van eisen P.E.7. Staat artikel 

21.6 vermeld, dit betreft waarschijnlijk een typefout 

en moet zijn 21.4. Bent u dit met ons eens?  

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit 

voorstel. 

 

 

12.  Artikel 26.3 Belangstellende ziet graag dat een dergelijke toegang 

pas na overleg met Opdrachtnemer plaatsvindt. Gaat 

u daarmee akkoord? 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel. 

 

 

13.  Artikel 27.2 Belangstellende meent dat dit een zeer onredelijke 

bepaling is. Immers, Opdrachtnemer hoeft er niet mee 

bekend te zijn dat betreffende persoon werkzaam is 

bij Opdrachtgever en een nevenfunctie vervult. 

Belangstellende is ook van mening dat dit een situatie 

is tussen Opdrachtgever en betreffende werknemer 

en dat partijen hier ook een interne afspraak over 

hebben gemaakt dan wel in de arbeidsovereenkomst 

is opgenomen dat zulks niet is toegestaan. Bij in 

gebreke blijven dient betreffende werknemer 

daarvoor beboet te worden en niet Opdrachtnemer. 

Wilt u dit artikel schrappen? 

Aanbestedende dienst gaat deels akkoord met dit 

voorstel, het is van belang dat Inschrijver (haar 

personeel) niet betrokken is bij de aanbesteding en/of 

gunning op welke wijze dan ook.   

 

 

 

 

14.  Concept Overeenkomst 

 

Artikel 4 lid 1 

 

 

 

Belangstellende ziet graag dat verlenging van de 

Overeenkomst na de initiële contractsduur van 4 jaar 

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit 

voorstel. 
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slechts mogelijk is indien beide partijen dat wensen 

(een tweezijdige optie tot verlenging dus). Bent u 

bereid om dit zo overeen te komen? 

15.  Geschiktheidseisen, p 27 

 

U vraagt een certificaat van de SBCA. In het kader van 

de Maatwerkregeling en eigen regie hebben wij 

bewust een dergelijk certificaat niet aangevraagd. Wel 

hebben wij een uitgebreid 

Kwaliteitsmanagementsysteem, zijn we erkend 

opleider voor bedrijfsartsen, werken we met een ISO 

en NEN gecertificeerd medisch dossier en zijn we de 

arbodienstverlener van de beroepsvereniging van 

bedrijfsartsen. Is dit voor u voldoende, of is het SBCA-

keurmerk een harde eis? 

Dit betreft een harde eis. 

 

 

16.  Uitnodiging tot inschrijving 3.1.4 

(vanaf p17) 

 

U benoemt een aantal rollen in het eigen regiemodel. 

Staat u open voor de rol 'inzetbaarheidscoach', als 

adviseur en sparringpartner van de leidinggevende en 

P&O? Dit om de groei naar eigen regie en warme 

zakelijkheid, die in de praktijk vaak weerbarstig is, 

verder vorm te geven en te borgen. 

Zie vraag 3 van deze Nota van Inlichtingen.  

17.  Programma van Eisen P.E. 10 Een kosteloze dossieroverdracht is in de huidige tijd 

niet gebruikelijk. Verzoek om deze eis aan te passen. 

We maken graag afspraken over een schappelijk tarief. 

Deze kosten kunt u meenemen als additionele kosten 

éénmalig in Prijswens 1.  

18.  P.E. 16 De bedrijfsarts is geregistreerd in het BIG-register en 

als bedrijfsarts bij het register Arts voor Arbeid en 

Bedrijfsgezondheidszorg. Staat u ook open voor ANIOS 

en AIOS-bedrijfsgeneeskunde? Zij worden altijd 

gesuperviseerd door een ervaren bedrijfsarts. 

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met een Arts 

niet in opleiding en wel akkoord voor een Arts in 

opleiding, zie tevens vraag 5 van deze Nota van 

Inlichtingen.  
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19.  P.E. 17 De schriftelijke terugkoppeling van het 

spreekuuradvies plaatst de bedrijfsarts in het 

verzuimvolgsysteem. Dit gebeurt bij voorkeur dezelfde 

dag en uiterlijk binnen 12 uur nadat een contact heeft 

plaatsgevonden. Gaat u akkoord met een termijn van 

uiterlijk 48 uur. Dit is niet standaard, maar wel 

wenselijk bij complexe cases waarin afstemming 

gewenst is. 

Aanbestedende dienst gaat hiermee enkel akkoord met 

complexe casus, waarbij afstemming gewenst is.  

20.  P.E. 17 De bedrijfsarts attendeert Aanbestedende dienst op 

mogelijkheden om loondoorbetaling-verplichtingen op 

derden te verhalen (regres). Dit is mogelijk, echter 

geen verplichting. In het kader van eigen regie ligt 

deze verantwoordelijkheid in basis bij werkgever. 

In beginsel is Inschrijver hier verantwoordelijk voor, 

echter in de toekomst wil Aanbestedende dienst deze 

verantwoordelijkheid nemen. Dit alles ter transitie 

richting het eigen regie model.  

21.  P.E. 17 De advisering door de bedrijfsarts is transparant. Dat 

wil zeggen dat de Aanbestedende dienst en de 

medewerker in kwestie, door de bedrijfsarts volledig 

en objectief worden geïnformeerd over mogelijke 

interventies en over de te verwachten baten van deze 

interventies: Dit doen wij binnen de kaders van de 

AVG. Tijdens de implementatiefase stemmen we met 

de opdrachtgever af hoe de providerboog eruitziet en 

wat de gewenste werkwijze hierin is. Is dit voor u 

akkoord? 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.  

22.  P.E.21 Het inplannen van de spreekuren in het kader van 

verzuimbegeleiding zal via de Inschrijver verlopen: Wij 

gaan ervan uit dat de planning van spreekuren door 

opdrachtgever wordt gedaan, binnen het systeem van 

inschrijver. Het zelf kunnen bepalen van de planning is 

Zie vraag 6 van deze Nota van Inlichtingen.  
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immers een belangrijke randvoorwaarde voor eigen 

regie. Is dit voor u akkoord? 

23.  P.E. 28 Wat maakt dat u per kwartaal facturen wenst te 

ontvangen? Onze voorkeur heeft een factuur per 

maand. 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met uw voorstel. 

Aanbestedende dienst staat open voor overleg na 

definitieve gunning.   

24.  Prijs wens 1 Wij gaan ervan uit dat de door u gestelde tarieven 

exclusief reiskosten zijn. Is deze aanname juist? Indien 

dit niet het geval is zijn de plafondbedragen naar ons 

idee te laag. 

Deze aanname is onjuist. Alle bedragen zijn all-in 

tarieven (per uur) zoals omschreven in het Prijzenblad. 

 

 

25.  Uitnodiging tot inschrijving, 

pagina 27  

e. Studie- en beroepsdiploma’s 

Gegadigde weet bij de voorlopige gunning nog 

helemaal niet wie het vaste team voor opdrachtgever 

wordt. Dit is afhankelijk van meerdere factoren, 

waaronder eventuele klanten die weggaan, andere 

klanten die een overeenkomst met gegadigde 

aangaan.  

 

Het is dan ook niet mogelijk om aan te geven welke 

exacte studie en beroepsdiploma’s het gehele team 

bezit. Wel kunnen we aanleveren hoe we de kwaliteit 

van onze mensen borgen. Daarvoor hebben we dan 

wel meer dan 500 woorden nodig.  

 

a. Stemt u in met een algehele beschrijving van 

de wijze waarop wij de kwaliteit van ons 

personeel borgen?  

b. Indien ja, kunt u het aantal woorden 

uitbreiden naar 2000.  

Indien nee, graag uw toelichting.  

Aanbestedende dienst gaat akkoord met beide 

voorstellen. Zie ook beantwoording in deze Nota van 

Inlichtingen inzake inzet AIOS of ANIOS.  



 
 
 

Nota van inlichtingen 

7 

 

Nr. Verwijzing (document en pagina, 

artikel, paragraaf en/of vraag) 

Vraag Antwoord 

26.  Uitnodiging tot inschrijving, 

pagina 27 

Gegadigde bezit zelf geen iso 14001 certificaat. Dit is 

georganiseerd op holding niveau.  

 

a. Volstaat het als wij een certificaat / mvo 

rapport aanleveren van onze 

moedermaatschappij? 

Indien ja, dienen we hiervoor dan een beroep te doen 

bij de inschrijving op onze moedermaatschappij? 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel. 

 

Inschrijver vult in dat geval in het Uniform Europees 

Aanbestedingsdocument ‘Deel IIC’ in. 

 

 

27.  Uitnodiging tot inschrijving, 

pagina 27 

informatiebeveiliging 

a. Begrijpen wij correct dat het ISO27001 en 

NEN 7510 certificaat op naam mag staan van 

onze software leverancier?  

Indien ja op a, dienen we dan een beroep te doen op 

onze software leverancier (een derde) wat betreft de 

inschrijving?  

Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname. 

 

Inschrijver vult in dat geval in het Uniform Europees 

Aanbestedingsdocument ‘Deel IIC’ in. 

 

28.  Programma van eisen, eis 8 Inschrijver dient haar tarieven toch wel ergens op te 

baseren. Wij zien dan ook graag dat gegadigde tijdens 

de aanbestedingsprocedure het juiste aantal 

medewerkers communiceert evenals het historisch 

ingezette aantal trajecten arbeidsdeskundigonderzoek 

en spoor 2.  

 

Kunt u dit garanderen?  

Aanbestedende dienst heeft in het Prijzenblad het 

verwachte aantal uren en trajecten beschreven op basis 

van afgelopen jaar. Aanbestedende dienst kan deze 

uren niet garanderen, ziekteverzuim is immers niet te 

voorspellen.  

29.  Programma van eisen, eis 9 Juist tijdens een epidemie of pandemie vraagt dit een 

extra inspanning van een arbodienstverlener. Het lijkt 

ons dan ook niet realistisch om de dienstverlening op 

te schorten. De wvp loopt immers ook door.  

Kunt u deze bepaling schrappen?  

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit 

voorstel.  

 

De eis behelst een mogelijkheid voor de Aanbestedende 

dienst om in te roepen in de genoemde gevallen. In 

geval de dienstverlening -omdat de vraag hierna 
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ongewijzigd blijft of mogelijke groter- wordt deze 

bepaling niet ingeroepen.  

30.  Programma van eisen, eis 14 Een reactie binnen 8 werkuren is niet altijd haalbaar. 

Kunnen we overeenkomen dat we bij spoed binnen 8 

werkuren reageren en anders binnen 2 werkdagen?  

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.  

 

 

 

31.  Programma van eisen, eis 17 Opdrachtgever geeft aan dat opdrachtnemer aangeeft 

wat passende arbeid is. Gegadigde is van mening dat 

dat juist de rol is van de leidinggevende. Wel kan de 

leidinggevende sparren met opdrachtnemer om te 

bepalen of het werk wat hij/zij voor ogen heeft 

passend is.  

 

a. Bent u het hiermee eens?  

Indien nee graag uw toelichting.  

In beginsel ligt deze verantwoordelijkheid nog bij 

Inschrijver. Het is zeker de bedoeling (met het ook op 

eigen regie) om de rollen in de toekomst om te draaien. 

 

 

32.  Programma van eisen, eis 17 Staat u ervoor open om na gunning deze eis in 

onderling overleg af te stemmen?  

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.  

33.  Programma van eisen, eis 17 Kunt u de termijn aanpassen na 2 werkdagen?  Niet akkoord, zie antwoord 19 alleen complexe 

casussen. 

 

 

 

34.  Programma van eisen, eis 19 Kunt u het woord (deels) weghalen? Gegadigde kan 

juridisch gezien niet met een bedrijfsarts werken die 

niet aan ons is gelieerd.  

Aanbestedende dienst wenst na gunning hieromtrent 

concrete afspraken te maken met Inschrijver. Op 

secundair spoor kan het prettig zijn dit te continueren. 
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35.  Programma van eisen, eis 20 Bedrijfsarts van gegadigde werkt digitaal. De 

taakgedelegeerde bezoekt wel frequent de locatie van 

opdrachtgever. Stemt u hiermee in?  

Aanbestedende dienst gaat akkoord met uw voorstel, 

echter dient de BA wel feeling te hebben/krijgen met 

school. Zie kwaliteitswens 2.  

 

 

36.  Programma van eisen, eis 23 Kunt u bevestigen dat u met deze passage bedoelt 

dienstverleners/providers voor het secundaire proces?  

 

De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht om 

dienstverleners in te schakelen buiten de 

providerboog van Inschrijver.  

 

Aanbestedende dienst doelt hier op de providerboog 

die Inschrijver kan aanbieden. Denk hierbij bijvoorbeeld 

aan: 

 

RI&E 

Schuldhulpverlening  

PMO 

Psycholoog 

Diëtist 

Bedrijfsmaatschappelijk werker 

Werkplekonderzoek 

Sociaal bedijfskundig adviseur 

Etc. 

37.  Programma van eisen, eis 24 Gegadigde werkt niet vanuit het systeem van 

opdrachtgever. Dit is niet praktisch – vaak ook niet 

privacy proof – vervanging is lastig te regelen en de 

kans op een datalek is vele malen hoger.  

 

Wij verzoeken dan ook dat opdrachtgever vanuit het 

eigen systeem werkt (afas) en opdrachtnemer vanuit 

haar eigen systeem. Wvp documenten kunnen 

geautomatiseerd worden uitgewisseld. Stemt u 

hiermee in?  

Zie vraag 7 van deze Nota van Inlichtingen.  
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38.  Programma van wensen, prijs Inschrijver werkt niet op basis van verrichtingen maar 

op basis van een vaste prijs per medewerker per jaar. 

De genoemde prijzen voor zowel het 

abonnementstarief als spoor 2 trajecten zijn niet 

haalbaar. Kunt u de plafondbedragen schrappen?  

Aanbestedende dienst biedt meer ruimte voor 

Inschrijver en verhoogd de plafondbedragen met 10%. 

 

Aanbestedende dienst voegt een nieuw Prijzenblad toe 

aan deze Nota van Inlichtingen.  

39.  Uitnodiging inschrijving, pagina 

48 

Inschrijver dient kandidaten aan te dragen die 

daadwerkelijk worden ingezet bij Aanbestedende 

dienst.  

 

Het is voor partijen toch niet mogelijk om meer dan 

een half jaar voor de start van de dienstverlening 

professionals te reserveren. Gegadigde kan niet 

inschrijven als u vasthoudt aan deze eis. Bent u bereid 

deze eis te schrappen?  

Aanbestedende dienst gaat ervan uit dat Inschrijver 

professionals tijdig kan reserveren die zij in wil zetten 

voor de dienstverlening bij Aanbestedende dienst.  

Uiteraard wordt dit beperkt tot verlaten 

dienstbetrekking waar Inschrijver geen invloed op heeft.  

 

Let wel op P.E. 19. Aanbestedende dienst wenst 

betrokkenheid bij de selectie van professionals.  

 

 

 

40.  Annex IV Concept overeenkomst, 

artikel 3 

In de praktijk is het niet prettig als de NVI prevaleert 

boven de overeenkomst. Kunt u de rangorde 

aanpassen en wijzigingen voortvloeiend uit de NVI 

verwerken in de definitieve overeenkomst?  

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit 

voorstel.  

41.  Annex IV Concept overeenkomst, 

artikel 4 

Een eenzijdige verlenging is niet wenselijk en past niet 

bij een partnership. Kunt u bevestigen dat verlenging 

altijd met wederzijds akkoord plaatsvindt?  

Aanbestedende dient gaat niet akkoord met dit 

voorstel.  

 

 

42.  Aanvullende informatie Kunt u verzuimgegevens aanleveren?  

 

a. Actuele aantal dossiers  

- Korter dan 1 week 

- Tussen 1 en 6 weken 

Vraag a:  

• Actuele aantal dossiers (24-04-2025): 

o Korter dan 1 week                       9 

dossiers           
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- Tussen 6 en 42 weken 

- Langer dan 42 weken 

 

b. Wat is de gemiddelde verzuimduur? 

o Tussen 1 en 6 weken                   27 

dossiers 

o Tussen 6 en 42 weken                 91 

dossiers 

o Langer dan 42 weken                  47 

dossiers (inclusief dossiers langer dan 

104 weken (9)) 

 

De beantwoording van vraag b leest u in Annex X.  

 

 

43.  Aanvullende informatie Hoeveel directeuren en teamleiders zijn er? Deze vraag is niet relevant voor het indienen van uw 

inschrijving. 

44.  Uitnodiging tot inschrijving, 

hoofdstuk 3, sub f 

U stelt de eis op voor het hebben of kunnen voldoen 

aan de ISO 14001:2015 normering. Geïnteresseerde 

vindt dit een bijzondere eis in het kader van de 

aanbesteding. Kunt u aangeven waarom 

aanbestedende dienst deze eis heeft toegevoegd en 

wat de relatie is met de gevraagde 

arbodienstverlening? 

Aanbestedende dienst hecht waarde aan milieu en 

maatschappelijk verantwoord ondernemen zoals te 

lezen in kwaliteitswens 5. 

45.  Uitnodiging tot inschrijving, 

hoofdstuk 3, sub i 

U stelt de eis dat er zowel aan de NEN-7510-1:2024 als 

ISO27001:2022 moet worden voldaan. Tegelijkertijd 

vraagt u ook om een gecertificeerde Arbodienst. 

Geïnteresseerde maakt op dat u nogal wat eisen stelt 

aan normeringen die elkaar (deels) overlappen. Kunt u 

de voorwaarden benoemd in sub f en i heroverwegen 

in het licht van de gevraagde Arbodienstverlening? 

Aanbestedende dienst handhaaft beide eisen.  

 

 

46.  Programma van Eisen (7) PE 1 U wenst een stabiele en gezonde nieuwe 

Arbodienstverlener te contracteren die kwaliteit levert 

Aanbestedende dienst handhaaft de indexering, echter 

wordt het plafondbedrag verhoogd.  



 
 
 

Nota van inlichtingen 

12 

 

Nr. Verwijzing (document en pagina, 

artikel, paragraaf en/of vraag) 

Vraag Antwoord 

en uw organisatie helpt in haar groei naar het Eigen 

Regie Model. Echter wenst u de indexatie te 

maximeren met 5%. Dit staat haaks op de eisen die u 

stelt aan de toekomstige Arbodienst, immers het 

behouden van kwalitatief goede medewerkers, artsen 

en systemen kost meer dan wat afgedekt kan worden 

met een indexatie van maximaal 5% per jaar. Staat 

aanbestedende dienst open om of het maximum te 

laten vervallen en de CBS-indexatie zoals voorgesteld 

te volgen? Zo nee, wilt u dan de maximering verhogen 

naar 8%? 

47.  Programma van Eisen (7) PE 10 Een kosteloze overdracht van informatie en 

documentatie naar een volgende arbodienst is niet 

meer realistisch gezien de kosten van benodigde 

systemen, bewaken van de AVG, de betrokken 

specialisten en medisch personeel. Wilt u deze eis 

laten vervallen of er een aparte prijsregel van maken 

in het prijzenblad? 

Zie vraag 17 van deze Nota van Inlichtingen 

 

48.  Conceptovereenkomst, annex XII Het document, dat onderdeel uitmaakt van de 

aanbesteding, bevat niet het aantal wettelijk 

verplichte artikelen met betrekking tot 

Arbodienstverlening. Wij stellen derhalve voor om de 

overeenkomst van de opdrachtnemer te gebruiken, 

aangevuld met de relevante artikelen van de 

opdrachtgever. Kunt u hiermee akkoord gaan? 

Neen, Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met de 

overeenkomst van Inschrijver. Indien er verplichte 

artikelen ontbreken, stemmen we dit graag af na 

voorlopige gunning in de verificatiefase.   

49.  Uitnodiging tot inschrijving, 

hoofdstuk 1.2 

Geïnteresseerde ziet graag vanuit gelijkwaardig 

partnerschap dat beide partijen een algemene 

bevoegdheid krijgen om de overeenkomst gedurende 

deze initiële looptijd van 4 jaar tussentijds op te 

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit 

voorstel. 
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artikel, paragraaf en/of vraag) 

Vraag Antwoord 

zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van 

bijvoorbeeld 3 maanden. Bent u bereid om dit zo 

overeen te komen? 

 

50.  Uitnodiging tot inschrijving, 

hoofdstuk 1.2 

Geïnteresseerde ziet graag dat verlenging van de 

overeenkomst na de initiële contractduur van 4 jaar 

slechts mogelijk is indien beide partijen dat wensen 

(een tweezijdige optie tot verlenging dus). Bent u 

bereid om dit zo overeen te komen? 

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit 

voorstel. 

 

 

51.  PVE, diverse U wilt dat de dienstverlening uitgevoerd wordt op uw 

locatie. Indien u een professional op uw locatie wenst, 

zetten wij deze minimaal een dagdeel (4 uur) in, 

exclusief reistijd. Dit betekent dat wij minimaal een 

dagdeel + reistijd in rekening brengen voor de inzet 

van de professional op uw locatie. Ook indien het 

dagdeel niet geheel ingevuld is met spreekuren. Gaat 

u hiermee akkoord? 

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met de 

reistijd/reiskosten. Aanbestedende dienst gaat wel 

akkoord met minimaal één dagdeel op locatie. 

Daarnaast verhoogd Aanbestedende dienst de 

plafondbedragen.  

 

 

52.  PVE, diverse Is uw locatie, of locaties, zowel met het OV als met de 

auto goed bereikbaar? Kan er bij u op het terrein 

geparkeerd worden, en eventueel ook een elektrische 

auto worden opgeladen? Zo ja, zijn er kosten 

verbonden aan het parkeren bij u op locatie? 

Locaties en scholen van de onderwijsspecialisten zijn 

over het algemeen goed bereikbaar via ov als auto.  

Soms kan er op het terrein geparkeerd worden en soms 

ook niet, soms zijn er tegen betaling oplaadpunten op 

de locaties aanwezig. Aanbestedende dienst tracht de 

komende jaren laadpalen op of bij haar parkeerplaatsen 

te organiseren. Enkele locaties voorzien enkel in 

openbare (betaalde) parkeermogelijkheden. 

 

53.  PVE, diverse Beschikt Opdrachtgever over een of meerdere locaties 

die geschikt zijn om dienst te doen als spreekruimte 

voor de Bedrijfsarts? Dit wil zeggen een afgeschermde 

De meeste scholen/locaties hebben afgeschermde 

ruimtes beschikbaar, apparatuur is niet beschikbaar.  
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ruimte met de benodigde werkruimte en medische 

apparatuur (voldoen aan de eisen van de NVAB?) 

 

  


